
黄山市公安局行政规范性文件

X
黄山市公安局发布

- 1 -

黄山市公安局关于印发《黄山市旅馆业记分
等级制治安管理实施细则（试行）》的通知

黄公治〔2016〕95号

各区、县公安（分）局，黄山风景区公安局，经济开发区公安分

局：

《黄山市旅馆业记分等级制治安管理实施细则（试行）》已

经市局局长办公会议审议通过，现印发给你们，请结合工作实际，

认真贯彻执行。

黄山市公安局

2016年 5月 19日
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黄山市旅馆业记分等级制治安管理
实施细则（试行）

第一条 为加强旅馆业的治安管理工作，推动全市旅馆业规

范有序经营，确保社会治安秩序稳定，根据《中华人民共和国治

安管理处罚法》、《旅馆业治安管理办法》、《安徽省特种行业

治安管理条例》、《安徽省旅馆业记分等级制管理办法》（试行）

等法律法规规定，结合我市实际，制定本实施细则。

第二条 记分等级管理手段是加强旅店业治安监督管理的创

新管理措施，其结果将作为公安机关确定对旅店业检查频率和实

施行政处罚的参考依据。对检查中发现旅馆有违反法律、法规的，

依照相关法律法规进行处理。

旅馆业记分等级制管理的对象为取得旅馆《特种行业许可证》

正常经营的旅馆业。

凡在本市范围内取得《特种行业许可证》的按日或者小时向

社会公众提供住宿服务的宾馆、饭店、旅店、酒店式公寓、客栈、

招待所、农家乐、度假村、家庭式旅店等经营场所，以及向社会

公众提供住宿服务的洗浴、足疗、按摩等经营场所（以下简称旅

馆业）适用本细则。

第三条 旅馆业记分等级制管理周期为 6个月，基础分为 12

分，实行加减分制，从每年 1月 1日、7月 1日起计算，周期届
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满、重新记分。

第四条 对旅馆依据治安安全管理、经营管理和从业人员管

理等方面进行加减记分，依据记分结果，从高至低分别确定为 A、

B、C、D四个治安等级，即，优秀、良好、一般、不合格，旅

馆业治安等级依据记分情况及时动态升降。

第五条 对确定不同治安等级的旅馆业，公安机关应在检查

频率、暗访措施、从业人员培训等方面加大工作力度，通过惩戒

与激励相结合的办法，维护合法权益，打击非法行为，确保治安

安全。

第六条 各区、县局治安部门每年应当召开两次旅馆业主会

议，通报记分管理情况，对经营管理优、治安秩序好的旅馆负责

人和前台服务员给予表扬，对被评为不合格的旅馆或责令改正拒

不改正的旅馆进行通报批评。

第七条 根据旅馆业下列违法违规行为六类轻重程度，一次

扣分情形分别是：

（一）有下列情形之一，一次扣 12分：

1.治安责任人利用该行业从事犯罪活动，致使经营场所成为

犯罪窝点，或者 3名以上从业人员利用旅馆业实施犯罪、1名从

业人员利用旅馆业实施犯罪 3次以上的；

2.因主观恶意、纵容放任为“黄、赌、毒”等犯罪活动提供条

件的；

3.从业人员阻碍国家机关工作人员依法履行监督管理和案



黄山市公安局行政规范性文件

X
黄山市公安局发布

- 4 -

件查处职责，构成犯罪的；

4.不按规定查验登记相关信息或发现后不报告造成公安机

关通缉的犯罪嫌疑人脱逃或者其它严重后果的；

5.违反管理规定，致使发生重特大安全事故，或者有发生重

特大安全事故危险，足以严重威胁公民人身安全、公私财产安全、

公共安全，经公安机关责令改正逾期仍不改正的；

6.违反管理规定，致使发生重特大案件，造成恶劣社会影响

的。

7.其他特别严重违法违规情况的。

（二）有下列情形之一，一次扣 6分：

1.从业人员利用该行业实施犯罪或者违反治安管理行为的；

2.从业人员阻碍国家机关工作人员依法履行监督管理和案

件查处职责，构成违反治安管理的；

3.不按规定如实登记旅客信息导致违法犯罪嫌疑人逃脱的；

4.旅馆业擅自转包的；

5.被公安部、省公安厅暗访不合格的；

6.其他同类严重情况。

（三）有下列情形之一，一次扣 4分：

1.经营场所被公安机关查获犯罪嫌疑人的（如实登记人员、

物品信息和主动报告的除外）；

2.经营场所发生违法犯罪活动，不按规定及时报告公安机关

的；
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3.旅馆从业人员为在旅馆内进行的“黄、赌、毒”等违法犯罪

活动通风报信的；

4.市级公安机关检查暗访不合格的；

5.其他同类严重情形。

（四）有下列情形之一，一次扣 3分：

1.不按规定查验住宿旅客的身份证件并逐人采集、准确录入

旅客基本信息，或者入住手续办理完毕后，10分钟内不上传入

住旅客信息的（会议、团队等可延长至 30分钟）；

2.疏于管理，致使旅馆内发生卖淫、嫖娼、吸毒、赌博、传

播淫秽物品等违反治安管理行为的；

3.旅馆业经营者发现旅客将易燃、易爆、剧毒、腐蚀性等危

险物品及违禁品带入旅馆，不按规定制止并报告的。

4.通过案件倒查，发现违法犯罪嫌疑人所住旅馆不按规定登

记上传住宿旅客信息的；

5.未按规定安装视频监控或者安装的视频监控设备无法正

常运行，不能发挥作用，视频资料留存不足一个月以及删改、传

播、非法使用视频监控录像资料，或者违规透露相关个人信息的；

6.区、县级公安机关检查暗访不合格的；

7.其他同类严重情形。

（五）有下列情形之一，一次扣 2分：

1.经营场所被公安机关查获违反治安管理人员，或者赃物、

来源不明物品的（如实登记或主动报告的除外）；
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2.公安机关核查确认的财物保管、治安防范设施以及身份证

件识别、治安信息采集传输设备未安装或无法正常使用，经通知

未在限定期限内改正的；

3.因疏于防范，安全措施不落实，造成住宿旅客财物被盗的；

4.不协助、配合公安机关依法进行治安管理或者不按规定参

加公安机关治安培训的；

5.擅自改变公安机关许可核查确认的各项治安安全条件，致

使不符合有关规定的；

6.消防检查不合格的；

7.其他同类严重情形。

（六）有下列情形之一，一次扣 1分：

1.不按规定办理旅馆《特种行业许可证》变更手续，或者不

按规定向公安机关备案变更情况的；

2.不按规定登记从业人员身份信息，并留存相关证件复印件

的；

3.旅馆业从业人员未经培训上岗的（旅馆业前台登记员未经

公安机关分类培训考核合格后，持证上岗的）；

4.旅客结账退房后，10分钟内未在旅馆业信息系统中做离店

处理的（会议、团队等可延长至 30分钟）；

5.故意影响旅馆业信息系统正常运行或者系统发生故障时，

未及时上报公安机关或系统维护员要求维修的；

6.其他同类严重情形。



黄山市公安局行政规范性文件

X
黄山市公安局发布

- 7 -

经营者一次符合两个以上扣分情形的，应当分别计算，累计

扣分。

扣分由区、县局治安管理部门、派出所执行，并报市局治安

支队备案。

第八条 经营者有下列情形之一，可以加分：

（一）及时登记传输相关信息，协助公安机关抓获网上逃犯

的，按人次加 3分；

（二）提供线索协助公安机关破获刑事案件的，按案件数加

2分，记分周期内不超过 6分；

（三）提供线索协助公安机关查破治安案件，或者查获查缉

物品、赃物的，一次加 1分，记分周期内不超过 6分；

（四）管理规范、秩序较好，被省公安厅、市公安局明查暗

访良好的分别加 2分、1分。

（五）其他同类可以加分的事项。

符合上述条件的，由经营者提出申请，公安机关办案单位出

具相关证明，或者由公安机关主动提供证明，区、县局治安管理

部门确认后执行。

第九条 扣分、加分情况应及时记入《黄山市旅馆业记分登

记簿》，并由旅馆业主（主要负责人）和检查民警共同签字确认，

同时在旅馆业信息系统积分等级管理模块旅馆记分检查项进行

录入，实行记分制信息化管理。经营者可向公安机关治安管理部

门、辖区派出所查询核对扣分、加分情况。



黄山市公安局行政规范性文件

X
黄山市公安局发布

- 8 -

《黄山市旅馆业记分登记簿》由旅馆妥善保管，不得自行涂

改。

第十条 记分周期内无违法违规行为未被扣分的，经营单位

分值是 12分以上的，为治安 A级单位（优秀），原则上以内部

管理为主，公安机关每季度常规检查一次。但遇有查处案件或群

众举报等特殊情况需要检查的除外。

记分周期内，经营单位得分在 7分至 11分之间的，为治安

B级单位(良好)，原则上每月检查一次。

记分周期内，经营单位得分在 3分至 6分之间的，为治安 C

级单位(一般)，属于重点检查场所，应当警示经营者，并对治安

责任人进行治安培训，每月治安检查不少于二次。

记分周期内，经营单位得分在 2分以下的，为治安 D级单

位(不合格)，属于重点管控场所，责令整改，对治安责任人和相

关从业人员进行集中培训，可根据治安管理状况，开展经常性检

查，原则上每周不少于一次。

记分周期内，累计扣分达到 12分以上的，其日常违法违规

情节严重的，符合《治安管理处罚法》第五十四条相关规定，可

以依法吊销旅馆《特种行业许可证》。

第十一条 严禁利用分级管理工作，以权谋私、弄虚作假、

徇私舞弊以及侵害旅馆经营者的合法权益，一经发现查实，由纪

检、督察部门依法依规处理。
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第十二条 本细则从公布之日起开始实行，由市公安局负责解释 。


