省市两级（公安机关）统一的公共服务事项目录清单

	序号
	实施
部门
	通用事项
名称
	基本编码
	设定依据
	事项
类型
	行使层级及具体名称

	
	
	
	
	
	
	省级
	市级

	1. 
	公安机关
	新生儿重名查询
	0029864322QT00100
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	新生儿重名查询
	新生儿重名查询

	2. 
	公安机关
	居民身份证速递直投到户服务
	0029864322QT00200
	《关于在全省开通居民身份证速递到户服务的通知》(皖公治安〔2009〕396号)：经研究决定在全省正式开通居民身份证速递直投到户服务。
	其他
	居民身份证速递直投到户服务
	居民身份证速递直投到户服务

	3. 
	公安机关
	居民身份证申办进度查询
	0029864322QT00300
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	居民身份证申办进度查询
	居民身份证申办进度查询

	4. 
	公安机关
	机动车基本信息查询
	0029864322QT00400
	《关于认真做好公安部14项便民利民措施贯彻落实工作的通知》(皖公交管〔2012〕407号)：在互联网上面向社会开放“机动车基本信息查询”功能。
	其他
	机动车基本信息查询
	机动车基本信息查询

	5. 
	公安机关
	机动车非现场处罚信息查询
	0029864322QT00500
	《关于做好公安部14项便民利民措施贯彻落实有关工作的通知》（公交管〔2012〕258号）和《关于认真做好公安部14项便民利民措施贯彻落实工作的通知》(皖公交管〔2012〕407号)：在互联网上面向社会开放“机动车非现场信息查询”功能。
	其他
	机动车非现场处罚信息查询
	机动车非现场处罚信息查询

	6. 
	公安机关
	公民因私出入境记录查询
	0029864322QT00600
	《关于执行〈公安机关查询出入境记录工作规定〉有关问题的通知》（公境传〔2014〕221号）：自2014年4月1日起，因私出入境记录的查询时间由《规定》确定的“近5年”调整为“2007年（含）以来”。对于查询2007年以前出入境记录的申请，可在受理后逐级请示我局处理，不得对公民推诿、搪塞。受理公民的出入境记录查询申请，原则上应当日提供。对记录存有疑点需进一步核实的，应当在7个工作日内提供。
	其他
	公民因私出入境记录查询
	公民因私出入境记录查询

	7. 
	公安机关
	公安机关备案号查询
	0029864322QT00700
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	公安机关备案号查询
	公安机关备案号查询

	8. 
	公安机关
	公安备案网站域名可信查询
	0029864322QT00800
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	公安备案网站域名可信查询
	公安备案网站域名可信查询

	9. 
	公安机关
	公安备案网站可信查询
	0029864322QT00900
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	公安备案网站可信查询
	公安备案网站可信查询

	10. 
	公安机关
	高速公路交通违法行为公众有奖举报受理
	0029864322QT01000
	《安徽省公安厅交警总队关于印发〈道路交通违法行为举报奖励办法（试行）〉的通知》(皖公交管〔2015〕421号)第二条:各市、省直管县公安局交警支队、大队要明确牵头部门，负责受理公众对道路交通违法行为的举报和线索分办处理、奖金发放等项工作。
	其他
	高速公路交通违法行为公众有奖举报受理
	高速公路交通违法行为公众有奖举报受理

	11. 
	公安机关
	刑事案件状态查询
	0029864322QT01100
	1.《中华人民共和国刑事诉讼法》：侦查机关要准确、及时地查明犯罪事实，尊重和保障人权，规范、公正、文明执法，自觉接受群众监督。
2.《公安部“三回告三告知”制度》：更好地使互联网平台为执法办案所用。
	其他
	刑事案件状态查询
	刑事案件状态查询

	12. 
	公安机关
	出入境证件办理进度查询
	0029864322QT01200
	1.按照出入境网上办事项目建设实施规划，主动向申请人提供的便民服务。
2.企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	出入境证件办理进度查询
	出入境证件办理进度查询

	13. 
	公安机关
	机动车交通违法信息查询
	0029864322QT01300
	《机动车登记规定》第3条：省级、设区的市或者相当于同级的公安机关交通管理部门应当在互联网上建立主页，发布信息，便于群众查阅机动车登记的有关规定，下载、使用有关表格。
	其他
	机动车交通违法信息查询
	机动车交通违法信息查询

	14. 
	公安机关
	驾驶人交通违法信息查询
	0029864322QT01400
	《关于认真做好公安部14项便民利民措施贯彻落实工作的通知》(皖公交管〔2012〕407号)：在互联网上面向社会开放“驾驶人交通违法信息查询”功能。
	其他
	驾驶人交通违法信息查询
	驾驶人交通违法信息查询

	15. 
	公安机关
	机动车驾驶人事故状态查询
	0029864322QT01500
	《关于认真做好公安部14项便民利民措施贯彻落实工作的通知》(皖公交管〔2012〕407号)：在互联网上面向社会开放“机动车驾驶人事故状态查询”功能。
	其他
	机动车驾驶人事故状态查询
	机动车驾驶人事故状态查询

	16. 
	公安机关
	驾驶人基本信息查询
	0029864322QT01600
	《关于认真做好公安部14项便民利民措施贯彻落实工作的通知》(皖公交管〔2012〕407号)：在互联网上面向社会开放“驾驶人基本信息查询”功能。
	其他
	驾驶人基本信息查询
	驾驶人基本信息查询

	17. 
	公安机关
	补（换）发保安培训许可证
	0029864322QT01700
	证件遗失补办或损毁换发为企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	补（换）发保安培训许可证
	　

	18. 
	公安机关
	补（换）发保安服务许可证
	0029864322QT01800
	证件遗失补办或损毁换发为企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	补（换）发保安服务许可证
	　

	19. 
	公安机关
	办理乘坐中国民航飞机临时身份证明
	0029864322QT01900
	《乘坐中国民航飞机临时身份证明管理规定》：乘坐国内民航飞机的中华人民共和国国籍旅客（港澳台除外），乘机时未携带有效乘机身份证件，或者原有效乘机身份证件破碎、过期的，可以向民用机场公安机关申请办理《临时身份证明》。
	其他
	办理乘坐中国民航飞机临时身份证明
	　

	20. 
	公安机关
	电子往来港澳通行证剩余签注次数查询
	0029864322QT02000
	《关于印发<往来港澳通行证、签注签发规范>的通知》(公境传〔2014〕643号)第二项：受理申请的公安机关出入境管理部门应在受理接待大厅专设服务窗口或者自助设备供电子往来港澳通行证持有人查询本人签注的剩余有效次数。
	其他
	　
	电子往来港澳通行证剩余签注次数查询

	21. 
	公安机关
	96119火灾隐患举报投诉受理
	0029864322QT02100
	《关于建设“96119”火灾隐患举报投诉中心的通知》（皖消防〔2011〕117号）：为深化消防安全“五大”活动，打好“清剿火患”战役，畅通火灾隐患举报投诉渠道，全面消除火灾隐患。根据公安部《全国深化消防安全“五大”活动开展“清剿火患”战役工作方案》的要求，总队决定在10月底前建立全省统一的“96119”火灾隐患举报热线，各市要积极做好火灾隐患举报投诉中心建设和投诉举报受理、查处、奖励等各项工作，确保抓出成效。
	其他
	　
	96119火灾隐患举报投诉受理

	22. 
	公安机关
	机动车登记证书补领换发
	0029864322QT02200
	《机动车登记规定》第四十三条：机动车登记证书灭失、丢失或者损毁的，机动车所有人应当向登记地车辆管理所申请补领、换领。申请时，机动车所有人应当填写申请表并提交身份证明，属于补领机动车登记证书的，还应当交验机动车。车辆管理所应当自受理之日起一日内，确认机动车，审查提交的证明、凭证，补发、换发机动车登记证书。
	其他
	　
	机动车登记证书补领换发

	23. 
	公安机关
	机动车号牌、行驶证补领换发
	0029864322QT02300
	《机动车登记规定》第四十四条：机动车号牌、行驶证灭失、丢失或者损毁的，机动车所有人应当向登记地车辆管理所申请补领、换领。
	其他
	　
	机动车号牌、行驶证补领换发

	24. 
	公安机关
	驾驶证损毁换发
	0029864322QT02400
	《机动车驾驶证申领和使用规定》第六十条：具有下列情形之一的，机动车驾驶人应当在三十日内到机动车驾驶证核发地或者核发地以外的车辆管理所申请换证：（一）在车辆管理所管辖区域内，机动车驾驶证记载的机动车驾驶人信息发生变化的；（二）机动车驾驶证损毁无法辨认的。
	其他
	　
	驾驶证损毁换发

	25. 
	公安机关
	驾驶证遗失补发
	0029864322QT02500
	《机动车驾驶证申领和使用规定》第六十三条：机动车驾驶证遗失的，机动车驾驶人应当向机动车驾驶证核发地或者核发地以外的车辆管理所申请补发。
	其他
	　
	驾驶证遗失补发

	26. 
	公安机关
	第一类易制毒化学品运输许可证或者备案证明真实性协助核查
	0029864322QT02600
	《易制毒化学品购销和运输管理办法》第二十二条第二款：承运人查验货主提供的运输许可证或者备案证明时，对不能确定其真实性的，可以请当地人民政府公安机关协助核查。公安机关应当当场予以核查，对于不能当场核实的，应当于三日内将核查结果告知承运人。
	其他
	　
	第一类易制毒化学品运输许可证或者备案证明真实性协助核查

	27. 
	公安机关
	第一类易制毒化学品购买方许可证和身份证明真实性协助核查
	0029864322QT02700
	《易制毒化学品购销和运输管理办法》第十条第四款：经营单位在查验购买方提供的许可证和身份证明时，对不能确定其真实性的，可以请当地公安机关协助核查。公安机关应当当场予以核查，对于不能当场核实的，应当于三日内将核查结果告知经营单位。
	其他
	　
	第一类易制毒化学品购买方许可证和身份证明真实性协助核查

	28. 
	公安机关
	公民是否同一人的协助核查
	0029864322QT02800
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：因公民个人或者有关部门和单位工作人员填写、录入差错等原因，致使公民在有关部门或者单位的登记信息与居民户口簿、居民身份证、护照登记信息不一致，需证明两者为同一人的，由有关部门和单位负责核查，公安部门根据职责提供必要协助。
	其他
	　
	公民是否同一人的协助核查

	29. 
	公安机关
	当事人未登记户口的证明出具
	0029864322QT02900
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：需证明当事人未登记户口的，区分以下情形办理：因补发《出生医学证明》需核实新生儿未申报出生登记的，由卫生计生行政部门向公安部门核查；因申报户口登记时需核实当事人未在其他地方登记户口的，由公安部门负责核查；因出国（境）定居需要办理无户籍公证的，由公证机构向公安部门核查。
	其他
	　
	当事人未登记户口的证明出具

	30. 
	公安机关
	户口登记项目内容变更更正证明出具
	0029864322QT03000
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：户口登记项目内容变更更正证明。公民更正或者变更姓名、性别、民族成份、出生日期、公民身份号码等5项户口登记项目内容，或者因户口迁移，凭居民户口簿无法证明的事项，需要开具相应证明的，公安派出所应当查阅户籍档案并出具。
	其他
	　
	户口登记项目内容变更更正证明出具

	31. 
	公安机关
	注销户口证明出具
	0029864322QT03100
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：注销户口证明。公民因死亡、服现役、加入外国国籍、出国（境）定居、被判处徒刑注销户口，或者因重复（虚假）户口被注销，需要开具注销户口证明的，公安派出所应当出具。
	其他
	　
	注销户口证明出具

	32. 
	公安机关
	亲属关系证明出具
	0029864322QT03200
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：亲属关系证明。曾经同户人员间的亲属关系，历史户籍档案等能够反映，需要开具证明的，公安派出所在核实后应当出具。
	其他
	　
	亲属关系证明出具

	33. 
	公安机关
	被拐儿童身份证明出具
	0029864322QT03300
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：被拐儿童身份证明。经公安部门办案单位调查核实儿童为拐卖受害人，办理户口登记，需要开具证明的，公安派出所应当在核实后出具。
	其他
	　
	被拐儿童身份证明出具

	34. 
	公安机关
	捡拾弃婴（儿童）报案证明出具
	0029864322QT03400
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：捡拾弃婴（儿童）报案证明。公安部门在依法履行职责过程中受理的捡拾弃婴（儿童）情况，需要开具证明的，公安派出所应当在核实后出具。
	其他
	　
	捡拾弃婴（儿童）报案证明出具

	35. 
	公安机关
	非正常死亡证明出具
	0029864322QT03500
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：非正常死亡证明。公安部门依法处置的非正常死亡案（事）件（经医疗卫生机构救治的除外），需要开具证明的，公安派出所应当依据相关公安部门调查和检验鉴定结果出具。
	其他
	　
	非正常死亡证明出具

	36. 
	公安机关
	临时身份证明出具
	0029864322QT03600
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：临时身份证明。对急需登机、乘火车、长途汽车、船舶、住旅馆、参加法律规定的国家考试，因丢失、被盗或者忘记携带等原因无法出示法定身份证件的人员，机场、火车站、港口等公安派出所和旅馆、考场辖区公安派出所通过查询全国人口信息系统核准人员身份后办理并注明有效期限。公民在办理婚姻登记时，因特殊原因未能出示居民户口簿的，户籍所在地公安派出所本着便民利民、优化服务的原则，在核实相关信息后办理并注明用途和有效期限。
	其他
	　
	临时身份证明出具

	37. 
	公安机关
	无犯罪记录证明出具
	0029864322QT03700
	《关于改进和规范公安派出所出具证明工作的意见》：无犯罪记录证明。公安派出所在向社会提供犯罪信息查询服务时，应当严格依照法律法规关于升学、服现役、就业等资格、条件的规定办理。公民因办理出国（境）事务需要，可以申请查询本人有无犯罪记录。使用犯罪人员信息的单位及其工作人员应当按照查询目的使用有关信息，对犯罪人员信息要严格保密。
	其他
	　
	无犯罪记录证明出具

	38. 
	公安机关
	建设工程消防设计审核意见书、建设工程消防验收意见书、公众聚集场所营业前消防安全检查合格证的遗失补发
	0029864322QT03800
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	　
	建设工程消防设计审核意见书、建设工程消防验收意见书、公众聚集场所营业前消防安全检查合格证的遗失补发

	39. 
	公安机关
	购买散装汽油证明
	0029864322QT03900
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	　
	购买散装汽油证明

	40. 
	公安机关
	帮助联系开锁服务
	0029864322QT04000
	《关于规范开锁经营单位经营行为加强开锁行业管理的通知》（公通字〔2007〕17号）：强化服务意识，严格公正执法。各级公安机关、工商行政管理部门要牢固树立依法行政、执法为民的法律意识和服务意识。对公民提出的帮助联系开锁服务的请求，要热情帮助，协调解决。
	其他
	　
	帮助联系开锁服务

	41. 
	公安机关
	提供香港、澳门、台湾定居注销户口证明
	0029864322QT04100
	《安徽省户政管理工作规范》第五十一条：经批准前往香港、澳门定居的，凭市级以上公安机关出入境管理部门出具的注销户口通知单注销户口；经批准前往台湾定居的，按国家有关规定办理。
	其他
	　
	提供香港、澳门、台湾定居注销户口证明

	42. 
	公安机关
	提供在国外定居或加入外国国籍注销户口证明
	0029864322QT04200
	《安徽省户政管理工作规范》第五十一条：已在境外定居、加入外国国籍或者确属华侨身份但未按规定申报注销户口的，经县级以上公安机关出入境管理部门确认，户口所在地公安派出所应当注销其户口。
	其他
	　
	提供在国外定居或加入外国国籍注销户口证明

	43. 
	公安机关
	提供死亡登记证明
	0029864322QT04300
	企业群众实际需要，已常态化开展。
	其他
	　
	提供死亡登记证明
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